
UMPAN BALIK SARAN 
 
 
Disampaikan tanggapan atas saran tanggal 06 Oktober 2020 sebagai berikut : 
 
 

1 
NO 

2 
PENGIRIM 

3 
JENIS SARAN 

4 
TINDAK LANJUT 

5 
PEMBERI 

TANGGAPAN 

1 Benedictus Adi   
(D-IV Teknik 
Radiologi/ P 
1337430218047) 

Assalamualaikum Bapak/Ibu 
dosen, ijin menyampaikan saran 
untuk mengajukan pengadaan 
aplikasi Microsoft Office 365 
gratis ke Microsoft. Karena 
Microsoft membuka peluang 
untuk insitusi pendidikan untuk 
menggunakan aplikasi resmi 
office dengan gratis melalui 
program Office 365 Education. 
Diluar itu aplikasi resmi office 
hanya dapat digunakan apabila 
berlangganan dengan membayar 
setiap bulan/tahunnya. Sebagian 
besar pengguna office sampai 
saat ini menggunakan aplikasi 
bajakan tidak berbayar, 
penggunaan aplikasi bajakan ini 
mungkin berjalan tidak seoptimal 
aplikasi resminya serta apabila 
diunduh dari sumber yang kurang 
terpercaya dapat menimbulkan 
masalah untuk pc pengguna. 
Penggunaan aplikasi bajakan 
juga dapat dikatakan tidak 
"menghargai" pengembangnya. 
Oleh karena beberapa alasan 
tersebut, peluang pengajuan 
aplikasi resmi ini mohon dapat 
dipertimbangkan. Terima kasih 

Ini lebih ke kewenangan 
direktorat. Karena terkait 
penganggaran dst. Untuk 
solusi alternatif software 
office yang free dan cukup 
bagus, bisa menggunakan 
wps office. Laptop kampus 
sdh diinstal software 
tersebut. Akan diajukan 
usulan ke Direktorat 
karena syaratnya institusi 

Sesjur TRR 
Semarang 
dan Sub Unit 
IT JTRR 
 
 
 

 
Catatan : Mohon untuk saran, harus ada nama jelas dan ditujukan ke siapa. Jika tidak lengkap, 
kami kesulitan dalam menindaklanjuti saran yang masuk. 
 
Demikian, atas perhatiannya disampaikan terima kasih. 
 
 

Semarang, 14 Oktober 2020 
Tim Jaminan Mutu JTRR   

  
       Dwi Rochmayanti, S.ST., M.Eng. 
       NIP. 19770321200604 2001 
 

 

 

 

 

 


